
Formapro Alternance est spécialisé dans
les formations tertiaires diplômantes. Les
formations alternent deux jours en cours et
trois jours en entreprise. Le centre travaille
avec plus de deux cents entreprises parte-
naires et prend en charge le placement des
jeunes.

Le bac professionnel commerce
La formation de bac professionnel est
accessible avec un niveau BEP ou fin de
première. 
Le bac pro commerce ouvre des voies telles
que vendeur qualifié ou responsable d'une
unité de vente. Sens du contact, enthou-
siasme et organisation sont autant de qua-
lités qu'il faudra démontrer afin de réussir
cette formation aux métiers de la vente. 

La formation de secrétaire 
médicale 
Formapro Alternance forme à ce métier qui
mêle fonction administrative, accueil des
patients et assistance dans leurs démar-
ches. D'une durée de douze mois, cette for-
mation est ouverte aux candidats de niveau
bac ou BEP sanitaire et social. Les cours de
biologie, législation médico-sociale et d'ac-
quisition du vocabulaire alternent avec des
cours d'informatique générale et l'appren-
tissage des logiciels médicaux. 

Le BTS Assistant(e) de direction
Cette formation remporte un grand succès
sur le marché du travail. Aujourd'hui, l'as-
sistante de direction remplit des tâches
variées. Si elle est polyvalente et démontre
ses capacités d'adaptation, ce métier lui
promet des perspectives d'évolution certai-
nes, tant au niveau de ses responsabilités
que de son salaire. Sa mission consistera
notamment à être un intermédiaire effi-
cace entre l'entreprise et tous ses interlo-
cuteurs et à traiter et diffuser l'information
au sein de l'entreprise.

Le BTS Management des unités
commerciales
Là encore, les débouchés sont nombreux
et en forte croissance. On estime que les
entreprises françaises sont toujours à la
recherche de bons commerciaux. Ce BTS
offre des perspectives d'évolution intéres-
santes. Après quelques années de prati-
que, ces commerciaux peuvent être pro-
mus au rang de chef des ventes, de direc-
teur commercial ou de responsable
d'agence.

Le BTS Négociation relation client 
Ce BTS offre la possibilité de devenir res-
ponsable de secteur ou chef de vente et
permet d'évoluer vers le management
d'une équipe commerciale. Les titulaires
de ce BTS gèrent la relation client dans sa
globalité, de la prospection jusqu'à la fidé-
lisation du client. Une bonne aisance rela-
tionnelle, le goût pour la communication
sont des atouts dans ce domaine.

Le DEESMA option marketing
Ce diplôme, délivré à l'issue d'un  examen
national par la Fédération Européenne des
Ecoles, offre une spécialisation à la fin d'un
premier cycle BTS, DEUG, DUT. Ouverte
aux candidats ayant le niveau bac + 2,
cette formation est le prolongement des
filières BTS Management des unités com-
merciales (MUC) et Négociation relation
client (NRC). Le programme d'enseigne-
ment et les examens sont agréés sur le
plan européen et répondent aux attentes
des employeurs à la recherche de candi-
dats spécialisés. 

Un accompagnement individuel
« Nous prenons en charge le placement du
jeune en entreprise et l'encadrons tout au
long de sa formation, souligne Nelly
Mercier, responsable des études. Il bénéfi-

cie également d'un soutien au sein de l'en-
treprise : un tuteur, désigné au sein de
celle-ci, est chargé de l'accueillir, de l'ai-
der, de l'informer et de le guider pendant
toute la période de son contrat. »
L'équipe d'enseignants, composée de for-
mateurs dotés d'une expérience pédagogi-
que et professionnelle, assure un suivi
personnalisé de l'élève. A cet effet, l'effec-
tif dans les classes est volontairement
limité à une vingtaine d'élèves. 

Les entreprises partenaires
Les élèves de Formapro Alternance sont
accompagnés du début à la fin de leur for-
mation. Le centre offre un service de pla-
cement efficace et très apprécié.
Formapro Alternance aide à trouver la
structure d'accueil de ses étudiants parmi
ses entreprises partenaires. La formation
est gratuite et rémunérée (rémunération
minimale entre 55 % et 80 % du SMIC).

Comment intégrer Formapro
Alternance ? 
Les inscriptions sont ouvertes. La rentrée
a lieu début octobre mais le contrat au
sein de l'entreprise peut commencer plus
tôt. L'entretien individuel porte sur la
motivation du candidat et des tests sont
organisés. 

Voir annonces page 39 et 40
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Se former à l'assistanat ou au commerce
avec Formapro Alternance

Formapro Alternance, qui accueille des jeunes en alternance depuis quinze ans,
propose en contrat de professionnalisation, des formations diplômantes de bac
à bac + 2, notamment dans les métiers du commerce et de l’assistanat.
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